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• Qui?  

 Business to Consumer (B2C): les opérateurs qui 

vendent des denrées alimentaires directement au 

consommateur final 

• Quoi? 

 Score sur base de 
– la présence ou l’absence d’un Smiley, un système d’autocontrôle certifié ou 

validé; 

– le résultat de la dernière inspection effectuée avec la check-list 

infrastructure, installation et hygiène, dans le cadre du plan de contrôle;  

– la gravité des infractions constatées; et  

– le suivi qui leur est donné par l’opérateur. 

• Comment et où?  

 Symbole accompagné d'une brève description dans 

Foodweb 
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• Qui reçoit une score au moment du lancement? 

– les opérateurs qui possèdent un Smiley ou un 

système d’autocontrôle certifié ou validé  

– les opérateurs qui ont été inspecté entre l'instant 

zéro et la date de lancement 

– les opérateurs qui ont obtenu un résultat favorable 

lors de leur dernière inspection 

 

• Tous les autres opérateurs: “pas d’inspection 

récente” 
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